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1.  PREMESSA E CAMPO DI APPLICAZIONE

I nebbiogeni Density della linea Compact sono progettati secondo i più elevati standard di qualità. Come 
per qualsiasi dispositivo di sicurezza, è obbligatorio eseguire una manutenzione ordinaria annuale al fine
di:

• rispettare la norma EN 50131-8:2019 (ove applicabile);

• garantire il corretto funzionamento di tutti i componenti (batterie, sensori, pompe, valvole, ecc.).

  ATTENZIONE:  ⚠ Le operazioni di manutenzione devono essere eseguite esclusivamente da 
operatori qualificati. Sono presenti parti a temperatura elevata e/o tensione di rete: utilizzare i 
necessari dispositivi di protezione individuale (DPI) ed evitare di toccare a mani nude parti 
metalliche all’interno.

L'intervento di manutenzione deve sempre concludersi con uno sparo di prova di almeno 5 
secondi, eseguito nelle normali condizioni operative, con la sacca innestata e contenente fluido 
sufficiente a completare il test.

I risultati dell'intervento, le eventuali anomalie riscontrate e le parti sostituite devono essere annotati nel 
registro delle manutenzioni a cura del responsabile delle manutenzioni.

Il testo che segue fa riferimento ai particolari illustrati nelle figure precedenti, ciascuno dei quali è 
contraddistinto da un identificatore numerico.

I nebbiogeni Density Air e Density Basic sono equipaggiati con due differenti schede elettroniche. Nelle 
immagini è rappresentato il modello Density Basic ma le informazioni riportate nel presente documento 
sono da intendersi valide per entrambe le macchine (a meno di eventuali differenze debitamente 
evidenziate).

2.  OPERAZIONI PRELIMINARI  —  apertura del dispositivo

1. Verificare che il dispositivo non sia armato: i LED blu sul frontale del nebbiogeno devono essere 
spenti.

2. Per aprire l’unità: rimuovere le 4 viti di chiusura sui lati sinistro e destro della copertura plastica 
(nel modello Density Basic) o della fascia metallica (nel modello Density Air).

3. Prestando attenzione a non danneggiare l’eventuale microswitch del tamper (opzionale per 
Density Basic, Rif. 7), rimuovere con cura la copertura plastica tirandola verso di sé.

4. Se l’unità non è aggiornata all’ultimo firmware disponibile, eseguire l’aggiornamento prima di 
procedere (vedere Sezione 8) e annotare l’operazione nel registro.

A questo punto tutti i componenti elettronici (Rif. 1) e idraulici del dispositivo sono accessibili.

UR FOG SRL Pagina 4



Density  |  Procedura di Manutenzione Annuale  —  Linea Density Compact  |  Rev. 2.1.2  —  06/2026

3.  VANO SACCA FLUIDO — ISPEZIONE VISIVA

  ✔ Perdite dalla pompa: Non devono esserci tracce di perdita di fluido dalla pompa, dal tubo di 
alimentazione o dal raccordo rapido della sacca fluido.

A titolo precauzionale, si raccomanda la sostituzione del gruppo di alimentazione (tubi + pompa) 
dopo tre anni di funzionamento, indipendentemente dal numero di spari effettuati in tale periodo.

  ✔ Tubazioni del fluido: Non devono essere presenti gocciolamenti da nessun segmento di tubo. Il 
fluido visibile all’interno dei tubi trasparenti deve occupare almeno il 50–70% del volume totale.

Un cambiamento di colore del fluido verso il rosa/rosso scuro è normale e non pregiudica la funzionalità.

Se la sacca del fluido è installata da più di 3 anni, si raccomanda la sostituzione a prescindere 
dall'utilizzo parziale. La sacca con eventuale fluido residuo rimane utilizzabile per test e dimostrazioni.

Il tubo di carico (Rif. 5, tra sacca e pompa) deve essere riempito almeno per 2/3 della sua 
lunghezza. Se risultasse vuoto: posizionare la sacca in orizzontale senza rimuoverla dall'imballo in
cartone e premerla delicatamente fino al riempimento desiderato.

4.  ALIMENTATORE (RIF. 2)  —  verifica della tensione di uscita

Le unità sono dotate di un alimentatore di alta qualità, che fornisce anche l’energia necessaria a 
mantenere carica la batteria VRLA da 12 V, 1,2 Ah. Il circuito di carica è situato sulla scheda principale. 
La batteria è alloggiata nel vano inferiore della macchina, sotto l’alimentatore.

In funzione del modello del nebbiogeno possono essere presenti alimentatori differenti da quello 
rappresentato in figura Rif.2. La procedura indicata nel seguito è indipendente dal modello di 
alimentatore effettivamente impiegato.

La tensione di uscita è impostata in fabbrica a 14,1 V. L’alimentatore è dotato di un indicatore verde di 
funzionamento, situato accanto al trimmer di regolazione.

  ✔ Misurazione della tensione: Con un multimetro impostato per misurazioni in DCV, verificare che
la tensione ai morsetti +V e -V dell’alimentatore sia compresa tra 14,0 V e 14,2 V. In caso contrario, 
regolarla tramite l’apposito trimmer (Rif. 6).

5.  POMPA FLUIDO (RIF. 3)

La pompa fluido non richiede alcuna manutenzione: il fluido stesso ne assicura la lubrificazione. Non 
aprire la pompa, al suo interno non sono presenti parti riparabili dall’utente.

  ✔ Test funzionale: Durante lo sparo di prova annuale (almeno 5 s in condizioni di funzionamento 
normali e con la sacca fluido installata), verificare che la nebbia venga generata per il tempo 
previsto.

In caso di emissione parziale, ripetere lo sparo più volte fino al raggiungimento del risultato 
richiesto.
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6.  VALVOLA DI NON RITORNO (RIF. 4)

La valvola di non ritorno impedisce le contropressioni che potrebbero danneggiare la pompa. È tarata in 
fabbrica per aprirsi/chiudersi alla pressione corretta ed è installata in serie al tubo di carico. Uno dei lati 
presenta una speciale tornitura che ne consente l’attacco al raccordo rapido della sacca fluido.

  ✔ Test funzionale: Durante lo sparo di prova annuale (almeno 5 s in condizioni di funzionamento 
normali e con la sacca fluido installata), verificare che la nebulizzazione venga generata per la 
durata prevista.

  ATTENZIONE:  ⚠ Se l’unità non esegue correttamente la sequenza di attivazione/sparo, o se la 
valvola ha già effettuato 50–60 spari, annotare il valore del contatore e sostituire la valvola.

7.  SOFTWARE ACTIVE MAINTENANCE  —  diagnostica avanzata

Per una diagnostica approfondita è disponibile gratuitamente il programma Active Maintenance, 
sviluppato per Microsoft Windows, sul sito web del produttore. Il programma comunica con il nebbiogeno
tramite la porta seriale e visualizza in tempo reale tutti i parametri di funzionamento.

È inoltre possibile:

• armare/disarmare;

• lanciare uno sparo completo o breve (sparo di prova);

• impostare il tempo di sparo;

• eseguire il reset del fluido.

Per la comunicazione con il nebbiogeno, il software richiede il cavo adattatore USB-seriale a 6 pin, 
disponibile a catalogo con codice FPUCPAS.

  ATTENZIONE:  ⚠ Ricordarsi di ripristinare il corretto tempo di sparo e di richiudere l’unità al 
termine di ogni sessione di manutenzione.
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8.  AGGIORNAMENTO FIRMWARE

Eseguire l’aggiornamento prima di iniziare la manutenzione. Sono richiesti: un computer portatile con 
Windows 7 o superiore, il software STM32CubeProgrammer di ST Microelectronics (solo per le 
macchine Density Air), il file firmware fornito dal produttore, un cavo micro USB.

Macchine Density Air

FASE OPERAZIONE

1
Installare il programma STM32CubeProgrammer sul computer portatile con privilegi di 
amministratore.

2
Spegnere completamente il nebbiogeno: scollegare sia l’alimentazione di rete sia la batteria di 
backup.

3 Chiudere il jumper W9 (BOOT) sulla scheda principale (in prossimità della pila a bottone).

4
Accendere il dispositivo collegando solo la batteria di backup. La scheda non è più reattiva a 
causa dell’entrata in modalità bootloading.

5
Avviare il software STM32CubeProgrammer e selezionare USB come porta di programmazione 
(menu a tendina a sinistra del pulsante Connect)

6
Collegare il cavo USB (micro USB) al connettore J1 sulla scheda, spuntare l’opzione Read 
Unprotect (MCU)                                   e  e premere Connect

7
Selezionare la scheda Erasing & Programming scegliendo l’icona nel pannello a sinistra
e scegliere il file firmware .bin con il pulsante Browse

8
Assicurarsi che l’unica casella attiva nella sezione Download sia Verify programming, lasciare gli 
altri campi invariati e premere Start Programming

9
Accettare entrambi i pop-up, File download complete e Download verified successfully, e premere
Disconnect                      (vedere figura sottostante).

10 Rimuovere il jumper W9 dalla scheda principale, spegnere la scheda e attendere circa 60 s.

11
Ricollegare l’alimentazione di rete e la batteria di backup. I LED di segnalazione tornano attivi: il 
firmware è aggiornato.

Formato del nome del file firmware (esempio): DensityAir-256-1.5.0.bin

• DensityAir: modello di destinazione (deve corrispondere al modello da aggiornare);

• 256: versione del processore; “256” per STM32L452VCT6 e “512” per STM32L452VET6;

• 1.5.0: versione del firmware.
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Macchine Density Basic

FASE OPERAZIONE

1
Spegnere completamente il nebbiogeno: scollegare sia l’alimentazione di rete sia la batteria di 
backup.

2 Chiudere il jumper W3 sulla scheda principale (in prossimità del microcontrollore).

3
Accendere il dispositivo collegando solo la batteria di backup. La scheda non è più reattiva a 
causa dell’entrata in modalità bootloading.

4
Collegare il cavo USB (micro USB) al connettore J1 sulla scheda: si aprirà una finestra di Explorer
con una nuova unità disco (simile a quella sottostante) corrispondente alla scheda Compact 2.x.

5
Aprire una nuova finestra di Explorer e selezionare il file del firmware, avente estensione “.uf2”. 
Trascinare il file nella finestra corrispondente alla scheda Compact 2.x (rispondere “Si” ad un 
eventuale pop-up dal titolo “Copiare il file senza le relative proprietà?”).

6
Dopo meno di un minuto la finestra di Explorer di destinazione si chiuderà (in alcuni casi potrebbe
riaprirsi nuovamente, in tal caso è possibile ignorare la nuova finestra).

7
Rimuovere il jumper W3 dalla scheda principale, scollegare il cavo USB, spegnere la scheda e 
attendere circa 60 s.

8
Ricollegare l’alimentazione di rete e la batteria di backup. I LED di segnalazione tornano attivi: il 
firmware è aggiornato.

Formato del nome del file firmware (esempio): Compact2_DENSITY-BASIC.uf2

• Compact2: firmware per scheda Compact Rev. 2.x;

• DENSITY-BASIC: modello di destinazione (deve corrispondere al modello da aggiornare).

  ATTENZIONE:  ⚠  Ciascun firmware è specifico per ogni modello. Non installare su di un'unità 
un firmware il cui nome non corrisponda esattamente al modello da aggiornare.
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9.  CHECKLIST DI MANUTENZIONE ANNUALE

Compilare un modulo per ciascun intervento. Conservarlo nel registro di manutenzione dell’unità.

Modello / N. di serie Ubicazione / Cliente Data di manutenzione Operatore

    

# Operazione Esito Note / Anomalie / Parti sostituite

1
Ispezione vano sacca fluido — assenza 
perdite di fluido □  

2
Verifica del livello del fluido nei tubi
(≥ 50÷70% del volume)

□
 

3 Verifica assenza di perdite dalle tubazioni □  

4
Verifica della valvola di non ritorno
(contatore spari < 50÷60)

□
 

5
Verifica tensione di alimentazione
(14,0 V ÷ 14,2 V DC)

□
 

6
Aggiornamento firmware (se è disponibile
una versione più recente) □  

7
Armamento del dispositivo (LED blu 
acceso) □  

8
Sparo di prova (≥ 5 s, nebbia generata 
per la durata prevista) □  

9 Ripristino del corretto tempo di sparo □  

10 Chiusura unità e riarmo (se necessario) □  

Data: ________________________

Firma dell’operatore: ________________________
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10.  NOTE

Sono riportate nel seguito alcune informazioni utili per il tecnico manutentore:

• DPI: durante le operazioni di manutenzione descritte nel presente documento, l’operatore può 
venire a contatto con parti a tensione di rete e/o ad elevata temperatura (fino a 250 °C). 
Assicurarsi di aver compreso i rischi ed adottare idonei dispositivi di protezione individuale.

• Batteria: la vita utile media di una batteria VRLA di buona qualità installata all’interno del 
nebbiogeno è di circa 2 anni. Trascorso questo periodo ne è consigliata la sostituzione, 
indipendentemente dal suo effettivo stato di salute.

• Ricambi: per ordinare i pezzi di ricambio rivolgersi al proprio distributore. Ove ciò non fosse 
possibile, contattare direttamente la casa produttrice.

UR FOG SRL Pagina 10


